
HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ MỞ TÀI KHOẢN 

SỬ DỤNG HÌNH THỨC XÁC THỰC E-KYC

CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN PINETREE

Bước 1 Tại màn "Đăng nhập", lựa chọn button "Đăng ký" để bắt đầu.

Lưu ý quý khách cần đủ 18 tuổi trở lên mới được mở tài khoản. 


20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00771
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Bước 2 Quý khách vui lòng điền các thông tin yêu cầu để thực 

hiện quy trình thuận lợi, nhanh chóng hơn.

Vui lòng Nhập số điện thoại đăng ký mở tài khoản. 

Chúng tôi sẽ gửi tới một mã xác thực qua SMS. 

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00772
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Bước 3

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00773
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Vui lòng kiểm tra điện thoại và nhập mã xác thực.

Trường hợp Quý khách không nhận được tin nhắn,

chờ sau 10 giây để yêu cầu gửi lại tin nhắn.


20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00773
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Sau khi xác thực thành công, Quý khách đã tạo thành công 

tài khoản PineX. 

Để nâng cấp tài khoản giao dịch, vui lòng chuẩn bị CMND hoặc

CCCD và ấn nút "Nâng cấp tài khoản giao dịch". 

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00773
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20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00774

Bước 4
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Bước 5 Qúy khách chụp và tải ảnh mặt trước và mặt sau 

CMND/CCCD cá nhân.
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20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00775
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Lưu ý chụp trong điều kiện ánh sáng tốt, căn hình ảnh CMND/

CCCD ở giữa khuôn hình, hình ảnh sau khi chụp không bị mờ,

nhòe hoặc lệch.

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00774
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Bước 6

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00776

Trường hợp hệ thống không quét được thông tin của Quý khách.

Vui lòng chụp lại ảnh hoặc thử lại.
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Bước 7

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00777

Xác thực khuôn mặt để tăng tính bảo mật. 

Quý khách vui lòng làm theo hướng dẫn, lưu ý để điện thoại 

trong điều kiện ánh sáng tốt. 

Chỉ một bước nữa

Chúng tôi cần chụp ảnh chân dung của quý khách

để xác minh tài khoản

Nhìn thẳng vào camera trước trong 

môi trường đủ sáng

Đồng ý
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Bước 8

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00778

Hệ thống tự động trích xuất các thông tin của Quý khách

từ CMND/CCCD do Quý khách cung cấp. Quý khách vui 

lòng kiểm tra và chỉnh sửa lại thông tin chưa chính xác (nếu có).
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Bước 9 Trong trường hợp Quý khách xác thực khuôn mặt thành công, 

vui lòng xác nhận thông tin đã đăng ký.

Sau đó ấn nút                      

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 00779

Tiếp
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Bước 10 Quý khách đã mở tài khoản giao dịch thành công với Pinetree.

Tại bước này, Quý khách có thể thêm lựa chọn mở tài khoản 

Ký Quỹ hoặc đăng ký các dịch vụ khác với Pinetree. 

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 007710
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Bước 11 Quý khách vui lòng thực hiện theo hướng dẫn và ấn nút "Đồng ý"

sau khi xác nhận hợp đồng với Pinetree.

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 007711
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Bước 12

20Th Floor, Tnr Tower, 54A Nguyen Chi Thanh Street, Lang Thuong Ward, Dong Da District, Hanoi Tel: 024 6276 1818  -  Fax: 024 6275 007712

Quý khách đã hoàn tất quy trình đăng ký mở tài khoản

với Pinetree. 

Vui lòng nhập mã giới thiệu (Nếu có).  


